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A koltségvetési szervek bels kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szolo
370/2011. (X1}, 31.) Korméanyrendelet 6. § (4) bekezdése alapjan, a Szegedi Tankeriileti Kézpont
(tovabbiakban:  Tankeriileti ~ Kozpont)  hatdlyos  Szervezeti és  Mikddési  Szabélyzatanak
5. § (2) bekezdés ) pontjdban biztositott jogkérémben eljarva, az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét az
alabbiak szerint szabalyozom:

1. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A szabalyzat célja

1.§ (1) Az allamhaztartas belsd kontrollrendszere a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszere —
beleértve a belso ellendrzést — keretében valdsul meg.

(2) A belsé kontrollrendszer a kockdzatok kezelése és trgyilagos bizonyossidg megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy megvaldsuljanak a kdvetkezd célok:

a) a mikodés és gazdalkodas sordn a tevékenységeket szabalyszeriien, gazdasagosan, hatékonyan,
eredményesen hajtsak végre,

b) azelszamolasi kitelezettségeket teljesitsék, és
¢) megvédjék az eréforrdsokat a veszteségektdl, karokiol és a nem rendeltetésszerii hasznalattol.

(3) A Tankeriilleti Kozpont kontrollrendszerét — a szervezeti sajatossdgok figyelembevételével - a
Tankeriileti Kdzpont igazgatdja alakitja ki és miikddteti az allamhéaztartasért felelés miniszter altal kozzétett
modszertani Utmutatok figyelembevételével.

(4) A Tankerilleti Kdzpont igazgatdja felelds a belsé kontrollrendszer keretében — a szervezet minden
szintjén érvényesiild — megfeleld

a) kontrollkdrnyezet,
b} integralt kockdzatkezelési rendszer,
c) kontrolltevékenységek,
d) informéacids és kommunikacids rendszer, és
e) nyomon kdvetési rendszer (monitoring)
kialakitasaért, miikdtetéséért és fejlesztéséért.
(5) A szabalyzat célja, hogy a Tankeriileti K6zpontban a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok

azonositasra, értékelésre keriiljenek és a lehet6 legalacsonyabb szintre cstkkenthetéek legyenek az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitasaval.

(6) Az integralt kockéazatkezelés eljarasrendjének kialakitdsa soran meg kell hatdrozni az egyes
kockéazatokkal kapcsolatos intézkedéseket &s megtételiik modjat, amelyek csdkkentik, vagy megsziintetik a
kockézatokat, tovabba az intézkedés teljesitésének folyamatos nyomon kdvetésének madjat.

2. A szabalyzat hatilya

2.§ (1) A szabalyzat személyi hatdlya a Tankertileti KO6zpont teljes foglalkoztatott alloményara kiterjed.

(2) A szabalyzat targyi hatalya a Tankertilett Kozpont munkatérsainak hivatali tevékenységével kapcsolatos
magatartasara, a Tankeriileti Kézpont jogszabalyokban, kdzjogi szervezetszabalyozo eszkdzdkben és belsd
iranyitasi eszkdzokben meghatarozott miikddésével Osszefiiggésben kockézatokra irdnyulé bejelentésck
kivizsgaldsdra és kezelésére terjed ki,

(3) A szabélyzat targyi hatalya kiterjed a Tankerileti Kézpont valamennyi — az Alapitd Okiratdban, a
Szervezeti és Milkddési Szabélyzatdban, illetve belsd iranyitdsi eszkdzében meghatdrozott, jogszabalyban,
kozjogi szervezetszabalyozo eszkbzben elbirt — iranyitd, tamogatd és értékteremtd folyamatara.
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3. Ertelmezd rendelkezések

3.§ E szabalyzat értelmében:

1. Belsé kontroll koordindtor: a Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjdn az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinalasdra kijelolt szervezeti felelds, amely szervezetben van integritds tanacsadé, ott azonos az

integritds tanacsaddval.

2. Kockdzat: a jovében valamilyen valdsziniiséggel bekdvetkezé esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

3. Kockazati tényezd. kockazat okaként azonosithato tényezo.

4. Kockdzati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjabdl jelentdséggel biré dolgok
Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

5. Kockdazatkezelési vendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a szervezet
tevékenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ hatasok vagy lehetdségek felismerését, elemzését
¢és kezelését. Altalaban integralt kockéazatkezelési rendszert értiink alatta.

6. Kockazatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan vilasztott magatartas.

7. Kockazati tiiréshatdr: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet vezetdje
mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriild kockazatra.

8 Integralt kockdzatkezelési rendszer: folyamatalapi kockazatkezelési rendszer, amely a szervezet
minden tevékenységére kiterjed, egységes mddszertan és eljardsok alkalmazéasival, a szervezet
célkitiizéseinek és értékeinek figyelembevételével biztositia a szervezet kockazatainak teljes korh
azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére
vonatkoz6 intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kivetését.

9. Kockdzatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockdzati tiiréshatart meghaladd
kockazatokkal szembeni véalaszintézkedések Osszessége. Altaldban az integralt kockizatkezelési
rendszer keretében elkészitett integralt kockazatkezelési terv.

10. Integrait kockdzatkezelési folyamat: az integralt kockazatkezelési rendszer mikodése.

11. Folyamat: a szervezet &ltal végrehajtott tevékenységsor. Altaléban technikai folyamatokat értink
alatta, de vannak transzformativ valtozasokat létrehozo folyamatok is.

12. Transzformativ valtozds: olyan szervezeti valtozas, amely érdemben valtoztatja meg a szervezet
mikddési mddjat. Transzformativ valtozas esetében maga a szervezet is valtozik.

13. Folyamatgazda: az adott folyamatleirds létrehozisaért felelés személy, aki altaldban felel a
folyamat kialakitasaért, dokumentalasaért és fejlesztéséért.

14. Folyamatleirds: a folyamattal kapcsolatos Osszes lényeges informacid, valamint a folyamatba
tartozd tevékenységek 1épésenkénti leirdsa.

15. Folyamatiérkép: a szervezeti célok, valamint a szervezeti f6- és részfolyamatok egymas kézitti
kapcsolatrendszerének leirdsa és szemléhtetése.

16. Folyamatdbra: szimbdlumsorozat, amely leirja hogyan, milyen logikai sorrendben és lépésekben
ketl egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.

17. Féfolyamat: a szervezet altal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai, altaldban szervezeti —
kiilsé és belsd — funkcidkkal azonosithaté. Folyamatabraban altaldban nem lehetséges megjeleniteni.

18. Folyamatmenedzsment: a szervezeti folyamatok és a szervezet allandd hozziillesztése a Kiilsd
igényekhez és a tgabb értelemben vett kémyezeti elvarasokhoz.

19. Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellatd szakember, aki tdbbek kdézott
szervezi a szervezeti folyamatok azonositdsat és leirdsat is.
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H. FEJEZET
A FOLYAMATOK KIALAKITASA, A FOLYAMATGAZDAK KIJELOLESE
4. A folyamatok feltérképezésének és leirasanak 1épései

4.§ A folyamatok feltérképezésének és leirdsanak Iépései:

a) a szervezeti stratégia és célrendszer ismeretében Gssze kell allitani a szervezeti tevékenységek
halmazabdl azok célja és funkcidja alapjan meghatdrozott folyamatok listajat,

b) a szervezeti funkciokat ala kell bontani a féfolyamatokkal és részfolyamatokkal, 8sszekapcsolva a
szervezeti célokkal (folyamattérkép),

¢) kulcsfolyamatok azonositésa -- azon folyamatok, amelyek eredményessége jelentdsen befolyasoljaa
szervezeti célok elerését,

d) a folyamatban résztvevé szervezeti egységek beazonositasa, a folyamatok alapos tanulményozasa
alapjan a folyamatgazdak kijelolése,

e) részletes folyamatleirdsok és ellendrzési nyomvonalak elkészitése,
5.§ (1) A folyamatokat és a folyamatgazdak listdjat az 1. szdmi melléklet tartalmazza.

(2) A folyamattérkép egy éttekinthetd dbraban tartalmazza a Tankeriileti Kdzpont dsszes tevékenységét az
azokhoz kapcsolodé szervezeti célokkal egyiitt. A Tankeriileti Kézpont funkcioit, tevékenységi koreit és
fofolyamatait a szervezet sajitossigainak figyelembevételével kell csoportositani. A féfolyamat logikailag
Osszetartozd részfolyamatok halmaza. A folyamattérképet olyan mélységben kell elkésziteni, hogy az
atlathatosag ne sériiljon, ugyanakkor minden 1ényeges féfolyamatot és alfolyamatot tartalmazzon.

(3) A folyamatleirasokat folyamatszemiélettel kell elkésziteni. A folyamatleirasnak tartalmazni kell:
a) a fofolyamat megnevezését,
b) a fofolyamat céljat, inputjait és elvart outputjait,
c) afdfolyamatnak ¢s a részfolyamatoknak a szervezeti célkitiizésekkel valé kapesolatat,
d) a folyamatgazda megnevezését,
e) a folyamatban résztvev szervezeti egységeket,
f) a folyamatot szabédlyozd jogszabalyokat és belsé szabalyzatokat,
g) a folyamatokat tamogat6 informatikai rendszereket,
h) a f6éfolyamathoz tartozé részfolyamatokat,

i) arészfolyamatok lépéseit és kapcsolodast pontjait folyamatébraval szemléltetett médon.
11X FEJEZET
INTEGRALT KOCKAZATKEZELES
5. A kockazatkezelési folyamat

6.§ (1) A kockézatkezelés a Tankertileti Kozpont céljai elérésével kapcsolatos kockazatok azonositisanak
¢s elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak folyamata. A folyamat magéba foglalja:

a) a kockézatok azonositasat,

b) akockéazatok kiértékelését,

c) a Tankerilleti Kozpont kockdzatokra valé hajlamossdganak (kockazatérzékenységének,
kockazattiirésének) értékelését,

d} awvalaszok kialakitdsét a kockazatokra,
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az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a kockarzatok és a
kockéazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

(2) A 2. szamu melléklet tablazatos formaban tartalmazza a kockdzatkezelési rendszer kialakitasaban és
milkodtetésében a szervezeten beliili feladatmegosztast.

6. A Kockazatkezelési Munkacsoport

7.8 (1) Az integralt kockazatkezelési rendszer megfeleld milkodietéséher sziikség van a szervezet minden
szintjének bevonasdra, ezért Kockazatkezelési Munkacsoport létrehozasa valik sziikségessé.

(2) A Kockézatkezelési Munkacsoport tagjai:

a)
b)

<)

integritas tandcsadd (munkacsoport koordinatora),
belsd kontroll koordinator,

folyamatgazdak.

8.§ A Kockazatkezelési Munkacsoport kockézatkezeléssel kapesolatos feladatai és hataskére:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

i

k)

a folyamattérkép és folyamatleirdsok mentén el6késziti a kockazatok felmérését (ha nincsenek
azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt a folyamatlistat - kockazati univerzumot, - amely
mentén a kockazatok azonositasat el kell végezni),

a folyamattérképnek és a folyamatlefrasoknak biztositani kell a kockéazatkezelési rendszer teljes
kirliségét és zartsagat,

a folyamatok mellett a Tankeritleti Kézpontnal projektek keretében végezend6é munkat kiilén
egységkent kell kezelni a kockazatkezelési rendszerben,

kockazatok kis csoportokban - folyamatonként, az adott folyamatban résztvevd minden szervezeti
egység képviseljének részvételével - torténd azonositasanak megszervezése, lebonyolitdsa —
integralt kockazati leltar (risk inventory) kialakitésa,

az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése,
az azonositott kockazatok alapjén a kockazati tényezdk meghatérozasa,

a meghatarozott kockazati tényezok alapjan elkésziti a kockéazatértékelés alapjan képezd kockazati
kritérium matrixot,

a folyamatgazda azonositja a feleldsségi korébe tartozé folyamat kockazatait, elkésziti a kockazatok
értékelését, meghatarozza a kockazatviselési hajlanddsagat és a kockazatra adott javasolt valaszokat
azon kockazatok esetében, amelyet a sajat szintjén képes kezelni — melyet tovabbit a
kockazatkezelési munkacsoport részére,

a folyamatgazddak szintjén nem kezelhetd kockazatok esetében a kockazatok értékelését, a delegalt
kockazati étvagyat és a kockdzatok kezeléséneck stratégidjat a munkacsoport alakitja ki,
mindemellett feliillvizsgalia az egyes szervezetek altal elkészitett elemzéseket és intézkedési
javaslatokat is —~ ezeket Osszefoglalja és felterjeszti a kdltségvetési szerv vezetéjének jovahagydasra,

az cls6 ¢vet kovetd években a kockazatkezelési munkacsoport évente legalabb egyszer feliilvizsgalja
az el6zd évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysédgat, megvalosulasat,

a szervezeti egységek céljait, felépitését és annak belsé kapcsolatrendszerét, a feladatokat és az
azokkal Ssszefliggt feleldsséget a szervezeti és mikodési szabalyzat, valamint a szervezeti egységek
Tankeriileti Kézponton beliili és azon kiviili kiilsé kapcsolattartasanak modjat, szabalyait a
szervezetl egységek lgyrendje tartalmazza. A munkakér leirdsok az adott munkakorhédz
kapcsolodo, a munkavallald jogositvanyait, kotelezettségeit, felelésségét részletesen tartalmazza.

9.§ A belsd ellendr megfigyel6ként vesz részt a kockazatkezelés folyamataban, kivéve, amikor a belsé
cllendrzési folyamat folyamatgazdajaként jar el. A belsé ellendr — fliggetienségének és objektivitdsanak
megorzése érdekében nem vehet részt operativan a kockazatkezelés folyamatban — tandcsadoi tevékenység
keretében fiiggetlen értékelés nytjtasaval segiti a Kockazatkezelési Munkacsoport munkajat.
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7. A kockazati tényezik
10.§ (1) A kockézat a jovében valamilyen valdszinliséggel bekdvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irAnyban befolyasolja a Tankeriileti K&zpont szervezeti céljainak elérését.
(2) A Tankeriileti Kézpontot ér6 kockazatok harom nagyobb c¢soportba sorolhatok:

a) eredendd kockazat (Inherent Risk): a folyamatban rejlé 8sszes kockazat, ami a belsd kontrollrendszer
letezésétd! figgetlenit] [étezik,

b) kontroll kockazat (Conrol Risk): annak kockdzata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfelels
kialakitas vagy nem megfelelé miikddtetés miatt nem képesek a hibak megelSzésére vagy feltarasara.

c) megmarado kockazat (Rezidualis Risk): A vezetés altal a kockdzatokra adott valasz utan fennmaradé
kockazat, ami mar a tiréshatar alatt van.

{3) A kockézatok forrasuk szerint lehetnek:

a)  kiilsd kornyezeti kockazat: jellemzben filggetlen a Tankeriileti Kézpont milkodésétol. Bar nincs ra
kézvetlen befolydsa, de bekdvetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a hatdsokat mérsékelni. Tlyen
tényezok kitldndsen:

aa) makrogazdasagi €s pénziigyi valtozasok,

ab) jogszabdlyok modosulasat,

ac) infrastrukturalis ellatottsag,

ad) elemi csapasok,

ae} aszervezet (Tankeriileti Kozpont) szervezetrendszerének véltozasa.

b) Belsé miikddési kockazatok: a Tankeriileti Kézpont miikddésének, folyamatainak révidtavon hato
velejardi, amelyek kikiiszobolése vagy mérséklése a vezetéssel szemben timasztott kdvetelmény.
Igy els6sorban

ba) pénziigyi kockazatok,
bb) tevékenységi kockazatok,
bc) emberi erdforrast érinté kockéazatok.
(4) Pénziigyi kockazatok:
a) a koltségvetés nagysagrendjének, szerkezetének médosulasai,
b) a bevételi, kiadasi eléiranyzatok valtozasai,
¢) a vagyonvédelemi rendszerek nem megfeleld fenntartasa,
d) a biztositasok melldzése,
e) nem megfeleld forrasfethasznalas,
f}  nem megfeleld belsd kontrollrendszer,
g} atudatos karokozasok.
(5) Tevékenységi kockazatok:
a) astratégia keves, vagy pontatlan informacio alapjan keriil meghatéarozésra,
b) a munkavégzést nem egyértelmii szabalyzatokkal, folyamatleirdasokkal szabalyozzak,
¢) nem biztositjak a feladatellatashoz sziikséges anyagi-technikaieszkdzdket,
d) nem fejlesztik folyamatosan a technologiai, igazgatasi, tigyviteli eljarasokat,
e) atadhatd kockazatok megtartasa, vagy rossz Atadasa,

f) nem hoznak létre és nem mikédtetnek megfelels szinvonald informécios haldzatot,




£)
h)
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Uj feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek kockdzatelemzeést, hatastanulmanyt,

nem szereznek kdvetkezetesen érvényt a szervezet hirneve megdrzésének és fejlesziésének.

(6) Emberi eréforrast érinté kockdzatok:

a)

b)
c)
d)
c)
f)
g)
h)
i)

nem biziositott a feladatellatdshoz szilkséges létszamu, megfelelé képesitéssel, kompetenciaval,
gyakorlattal kompetencidval rendelkezd személyi dllomany,

nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal, végzettséggel, szakmai és/vagy vezetdi gyakorlatial,
nem megfeleld a kapcsolat a szervezeti egységekkel, kiilsd szervekkel, iigyfelekkel,

nem fogalmaznak meg vildgos célokat, elvarasokat, terveket,

a hataskordk, jogok, kitelezettségek nincsenck vilagosan, egyértelmiien megfogalmazva,

a feladatatadas nem szabalyozott,

nem megfeleldek a munkakériilmények,

magas a fluktuacio,

nincs kapcsolat a tobbi vezetdvel, munkatarssal.

11.§ A kockazatok azonositésdhoz el kell késziteni a folyamatok listajat, a folyamatleirasokat
{folyamattérképet) és az ellendrzési nyomvonalakat. Ez teremti meg a kockazatkezelés alapjat.

12. § (1) A kockazatfelmérés soran haszndlhatd technikék:

a)

b)

¢)

interju: jellemzden a felsd vezetés bevonasara alkalmazhato, kiegészit6 jellegii, a szervezeti szintl
kockazatok jobb feltarasa céljabol. A vezetok bevonasa fontos, mert mds ralatassal rendelkeznek a
szervezet célkitlizéseire és folyamataira. A szervezet hierarchi4jaban azonositott kockazatok kozott,
illetve azok értékelésében is lehet eltérés a hierarchia szintek kdzott. A teljes kép, a kockézatok
integralt, minden folyamatot és kockazati tényezdt figyelembe vevd felméréséhez sziikséges az
Osszes elérhetd informacio Osszegzése.

kérddiv: akkor alkalmazhato, ha nagyon széles célcsoportot kell elémi. Hatranyai: sosem lehet elég
mély és részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkabb a kérdezd hatdrozza meg, hogy a valaszok
mire vonatkoznak, nem pedig a valaszadd, hogy mire szeretne valaszolni), ritkan tar fel olyan
kockazatot, amelynek feltirasat eleve nem célozta.

kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderlt brainstorming (,,6tletbdrze”, kozds tandcskozas egy
probléma megoldasara) a kockdzatok azonositasa érdekében,

(2) A kockézatok hatékony azonositésa érdekében a fenti hdrom technikat kombinéitan kell alkalmazni.

13. § (1) Az elkészitett folyamattérképet és a folyamatok listajat kockazati univerzumnak kell tekinteni. A
kockézati univerzum meghatarozasahoz az alabbi téblazatot kell alkalmazni:

Folyamatlista/Kockazati univerzum

Kapcsolodo szervezeti célkitiizés

Féfolyamat Részfolyamat

(2) A tabldzatban szerepeltetett informacick kére igény szerint bdvithetd.
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14. § (1) A kockdzatok azonositdsa sordn a kockdzatokat agy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:
a) az esemény kivalis okat,
b) azesemény hatasat,
¢) mely szervezeti célra van hatdssal az adott esemény.

(2) A kockazatok azonositasanak teljes koriisége biztositasa érdekében kiilonbézd csoportositasa kockazati
kategdridkat tartalmaznak a 3. és 4. szamu mellékletek.

15. § A kockdzatok azonositdsénak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockazati leltart, amelybe
minden azonositott kockazatot fel kell vezetni. Az Integralt Kockédzati leltdr meghatarozasahoz az alabbi
tablazatot kell alkalmazni:

Integritasi Integralt

Vonatkozd Veszélveztetett ; kockdazat Kockazatkezelési
Kockazati kockazati yez Erintett vagy Intézkedési terv*
. . « szervezeti Felyamatgazda - . .
esemény tényezik o1 e folyamat(ok) korrupcids | (hivatkozas a
. célkitiizés(ek) . :
felsorolasa kockdzatot | vonatkozd
hordoz-e? pontjara)

*Ezt az oszlopot a kockdzatok azonositidsakor még nem lehet kitdlteni, de az integralt kockézatkezelési terv elkészitését
kovetden fel kell tiintetni a nyilvantartashan, mert igy lesz teljes a leltar.

8. A Kockazatértékelési Kritérium Matrix

16.§ (1) A kockazatok azonositasat kovetden el keil végezni azok elemzését, a kockazatoknak kockazati
tényezdkre vald visszavezetését, a kockdzati tényezok kozotti Gsszefiiggések feltarasat.

(2) Az értékelési kritériumok egysépges értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kel alakitani a Tankertileti
Kézpontra jellemzd kockdzati tényezOk alapjan a Kockazatértékelési Kritérium Matrixot (KKM). A métrix
meghatarozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az alkalmazott skila egyes fokozatainak
mi a jelentése, tampontul szolgal az értékelésben résztvevok szamara a kockazati értékek meghatarozasaban.

(3) A kockézati tényezOk koziil a legjellemzdbbeket és a célok elérésében a legkritikusabbakbol kell értékelési
kritériumként alkalmazni, Az egyes kockazati tényezok jellegébdl fakadéan vagy a kockazatok
bekdvetkezésének valdszinlségét vagy a hatasat befolyasoljgk. Ha mindkettét befolyasoljdk, az egyik
osszetevdjeként kell megjeleniteni.

(4) A Hatas és a Valosziniiség értéke meghatérozasdnak minél pontosabb becslésére azokat értékelesi
kritériumokra kell bontani, errdl a Kockézatkezelési Munkacsoport dont. Az értékelési kritériumok skalait a
Tankeriileti K&zpontra kell szabni.

(5y A Kockazatkezelési Kritérium Matrix Hatas vizsgalat esetén alkalmazandé tablazat:

HATAS

Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték

9
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{6) A Kockazatkezelési Kritérium Matrix Valdszinliség vizsgalat esetén alkalmazando tablazat:

Valésziniiség

Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekdvetkezhet, de nem valdszinii 1
Kozepes Elképzelhetd, hogy bekovetkezik a jovoben 2
Magas 1-2 éven belill bekovetkezhet 3
Nagyon magas Véarhatoan bektvetkezik a kozeljévében 4

9, Kockazatok értékelése

17.§ (1) A kockazati értéket a Valoszinliség és a Hatas értekek szorzataként kapjuk meg. A kockazatok
értékelése soran tobb megkdzelitést lehet alkalmazni:

a) azegyes kockézatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok atlagaként, vagy
b} azegyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok dsszegeként, vagy

¢) a legnagyobb pontszam alapjan {azaz, ha a kockazati tényezok koziil egy a legmagasabb értéket
kapta, akkor a kockézat valdszinlisége vagy célokra gyakorolt hatasa a legnagyobb pontszémot fogja
kapnt).

(2) Egy adott folyamathoz azonositott Osszes kockazat kockdzati ériékének atlagaval vagy Osszesen
értékével megkapjuk a folyamat kockazati értékét.

(3) A kockézati érték szdmitasdhoz alkalmazando tablazat (mintaszamitassal):

Hatas (tébb értékelési

keitériumbol tevodik sssze) | aeyarazat

Valosziniiség

A Hatas értéke atlagérték szamitassal:
2,75

Kockézati érték:

4%2,75=11

4 34+2+1+5

A Hatas értéke az értékelési kritériumokra adott
pontok dsszeadasaval: 11

Kockazati érték:

4*]1=44

4 3+2+145

A Hatds ¢értéke a  legnagyobb  pontszém
figyelembevételével: 5

Kockazati érték:

4*5=20

4 3+2+1+5

A kockazati érték szamitasanal a végeredményként kapott Osszeg egy abszolit érték, dnmagaban nem
értelmezhetd, a tbbi kockazathoz/folyamathoz viszonyitva nyer értelmet.

(4) Az 5. szami melléklet tartalmazza a kockazatok €riékelésére alkalmazando tablazatot.
10. Kockazati Térkép
18. § (1) A Kockazati Térképen a kockazatok értékelésének eredményeképpen meghatirozott valésziniiségi

¢s hatas értékek alapjan, mind a folyamatokat, mind az egyes kockazatokat kell elhelyezni. A Kockazati Térkép
segitségével lathatova valnak a kockazati tiiréshatarok, amelyeket kiilonbdzo szinek jellnek az abran.
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-

-

r

VALOSZINUSEG

HATAS

(2)  Akockazati Térkép Y ¢és X tengelyeinek skdldja osszhangban kell, hogy legyen a Hatds és Valdsziniiség
értékeléséhez alkalmazott értékelési kritériumok skalaival.

(3} A kockazati tiiréshatér a pirossal és a narancssargaval jellt teriileteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal
¢€s kockazatokkal, amelyek ide esnek a Tankertileti Kozpontnak vélaszlépést kell megfogalmaznia.

11. Kockazatkezelési stratégiak

19.§ (1) A kockazati tiiréshatar (toleranciaszint) meghatarozasa a kockazati stratégia kialakitésanak feltétele.
(2) A tolerancia szintek meghatirozasa:

a) szervezeti szintl kockazati tiiréshatér: az egész Tankeriileti Kézpontra vonatkozd dsszes kockazat
mértékeét kell figyelembe venni és kialakitani. Meg kell allapitani a kockazatoknak valo kitettség
elfogadhat6 mértékét ~ vezetdi feladat — és egy altalanos tolerancia szintet meghatarozni.

b) delegalt kockazati tiiréshatar: a Tankeriileti Kézpont egészére megallapitott kockazati tiréshatart
alapul véve kell meghatarozni az egyes folvamatok vonatkozasidban vagy szervezeti szinteken a
kockézatok elfogadhatd mértéke. A delegalt tiiréshatar kisebb, mint a Tankeriileti Kézpont egészére
megailapitott kockazati tiiréshatér.

¢) projekt kockdzati tiiréshatar; a Tankeriileti Kozpont egészére megallapitott kockazati tiiréshatart
alapul véve kell meghatarozni. A projekt id6tartama alatt folyamatosan figyelemmel kell kisérni,
mert valtozhat az elfogadhaténak itélt kockézat mértéke.

(3) A szervezeti szintii és a delegdlt kockdzati tiiréshatarokat a Tankeriileti Kézpont egésze tekintetében —
minden vezetési szinten és minden folyamatban/részfolyamatban — Gssze kell hangolni egymassal. Egyes
folyamatok esctében eltérd lehet a tiiréshatar, attél fiiggben, hogy az adott folyamat milyen mértékben
befolyasolja a Tankeriileti K&zpont céljainak teljesiilését.

(4) A delegalt kockazati tilréshatar alkalmazésa sorn, ha egy alacsonyabb szervezeti szinten (vagy projekt
esetében) jelentkezd kockazat eléri az adott szint/projekt szaméra meghatirozott hatarértéket, akkor annak
kezelését at kell adni a magasabb szervezeti egység szamdra, ahol a sziikséges Iépéseket meg kell tenni.

20. § (1) A kockazatkezelési stratégia kialakitdsa soran mérlegelni kell az alabbiakat:

a)  azadott folyamat esetén a kockézatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat alacsonyabb, mint az
adott folyamatra megéllapitott tlréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatit nem
szilkséges kezelni;

b}  az adott folyamat esetén a kockézatértékelés sordn becsiilt eredendd kockazat magasabb, mint az
adott folyamatra megallapitott tiréshatér, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatat kezelni kell;
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¢) a kockazatok virhaté hatésa ¢és a kockézatok kezelésére irdnyuld intézkedések k6z61ti ardnyossagot
merlegelni kell. Ha a kockazat csdkkentése ardnytalanul nagyobb kéliséggel jar, mint a kockazat
bekdvetkezése esetén a Tankeriileti Kozpontot érd anyagi hatrany, akkor keresni kell mas modot a
kockézatkezelésére, vagy a kockdzat viselését kell valasztani vezetdi dontés alapjan;

(2) A kockazatok elkeriilése a kockazati események bekovetkezése lehetdségének kivédését szolgald
eljarasok kidolgozasaval.

(3) A kockazatok dtharitdsa, megosztasa soran, olyan partner keresése, aki atvallalja a kockazatot. Ilyenek
Iehetnek:

a} biztositas, amikor egy biztos koltség véllaldsdval eladasra keriil a biztosito cégnek a kockézat,

b) fedezeti tigylet, amikor azomnali biztos koltséget jelenté opeids dij fejében csdkkenthetd a
bizonytalansag (kockazat).,

c) feladatok kiszervezése soran alvallalkoz6 koriiltekintd bevondsaval lehet kockazatot atharitani.
Figyelemmel kell lenni, hogy ilyen esetben masodlagos kockazatok jelenhetnek meg.

21.§ (1) Legtobb esetben a folyamatok nem sziintetheték meg ¢s a kockazataik nem harithatok at, ezért a
kockazatok kezelését, cskkemtését kell megvalGsitani. A kockazatok csokkentéséhez kontrollokat kell
kidolgozni, bevezetni és kifejleszteni, amelyek a toleranciaszintek (tiiréshatar) ald viszik az azonositott
kockazatokat.

2) A kontroll tevékenységek lehetnek:

a)  megelézd (preventiv) kontroll, korlitozza a nem kivant kdvetkezménnyel jaré kockazat
bekovetkezeésének lehetdségét (pl. feladatok szétvalasztasa, egyes feladatok ellatasira csak meghatarozott
személyek kapnak felhatalmazast);

b)  korrekcids (korrektiv) kontroll a realizalodott, nem kivéant kockazat kdvetkezményeit korrigalja,
Ggy, hogy kisegitd megolddst nydjt a kar vagy veszteség csokkentésére (pl. olyan szerzédési feltételek
kikotése, mellyel kivédik a Tankeriileti Kozpont esetleges veszteségét);

c) iranymutaté (direktiv) kontroll egy bizonyos, kivant kdvetelmény elérését biztositja, altalaban egy
tevékenység vagy tevékenységesoport konkrét lépéseit, idobeli iitemezését tartalmazza (ilyenek az
cljarasrendek, eldirasok, vezetdi utasitdsok);

d)  felderitd (detektiv) kontroll azt a célt szolgalja, hogy fényt deritsen olyan esetekre, amikor nem
kivant események kovetkeznek be. Mivel csak az esemény bekdvetkezése utdn fejti ki hatasat, ezért csak
abban az esetben hasznilhaté, amennyiben lehetdség van a kar, vagy veszteség elfogadéséra (pl.
készletellendrzés, projekt megvalositasardl szolo jelentés, melyek alapjan nyert a tapasztalatok késébb is
felhasznalhatdk).

22. § A kockazatok viselése a kockazatok megtartasa, azok tudatos vallalasa, akkor lehetséges, ha az eredendd
kockazat nem jelentds, vagy ha a megvaldsithatd kontrollok varhaté hatdsa nincs ardnyban a kockézatkezelés
felmerill6 koltségével, illetve a Tankeriileti Kzpont nem ismer lehetéséget az adott kockazat megfeleld szint
ala csokkentésére.

23.§ (1) Akockazatok kezelését éves ciklusban kell megvaldsitani. Az iitemezést tgy kell kialakitani, hogy a
kockazatok értékelése az adott év szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év
oktéber 31-ig elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerbol a belsd ellendrzés és az
integritds tanacsado is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatasahoz sziikséges informaciokat.

(2) A kockazatkezelési stratégia kialakitdsa soran a 6. szami mellékletet kell alkalmazni.
12. Integralt Kockaizatkezelési Intézkedési Terv

24.8 (1) A kockézatok csokkentésére kialakitott stratégiakat és valaszlépéseket intézkedési terve kell
foglalni, melyet a Tankeriileti K6zpont igazgatdja hagy jova. Az intézkedések meghatarozasakor figyelembe
kell venni a Tankeriileti K6zpontnal alkalmazott kontrollokat. Az Integralt Kockazati Leltart elemezni kell a
kockézati valaszlépés kialakitasakor.
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,

(2) Az Integralt Kockdzatkezelési Intézkedési Terv elkészitéséhez a 7. szamu mellékletet kel alkalmazni.
1V.FEJEZET
ZARO ES HATALYBA LEPTETO RENDELKEZESEK

25.§ (1) Jelen szabalyzat a Klebelsberg Kozpont elnikének jovahagydsat kdveté 5. napon Iép hatalyba.
(2)  Jelen szabélyzat rendelkezéseit minden érintetrel meg kell ismertetni.

(3} A szabdlyzatot jogszabdlyvéltozas, belsé szervezeti valtozas, vagy feladatvaltozds esetén
mddositani kell.

(4)  Jelen szabdlyzat hatalyba Iépésével egyidejiileg hatdlydt vesziti az e targykérben kiadott korabbi
szabalyozas.
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1. szamiu mellékiet

Folyamat és folyamatgazda lista

. Folyamatmegnevezése  Fohamatgasa
Stratégiai tervezés, ellendrzés, értékelés, modosités folyamatai tankeriileti igazgato
Belsé ellendrzés folyamata belso ellentr
Integrilt kockazatkezelés folyamatai tankertleti igazgatd, intézményvezetok
Mindségiranyitasi rendszer mitktdtetésének folyamatai tankeriileti igazgatd, intézményvezetdk
Integritdsmenedzsment folyamatok tankeritleti igazgald, integritds tanicsadd
SZMSZ és belsé irdnyitasi rendszerek, eszkozok kialakitasdnak oy e e .
tankeritleti igazgatd, intézményvezeték
folyamata
Beszerzési folyamatok lizemeltetési és vagyongazdalkodasi osztalyvezetd
Humdneréforrds gazdilkodas folyamatai jogi és humanpolitikai osztalyvezets
Igazgatasi folyamatok tankeriileti igazgatod _szakmziu igazgatChelyettes, gazdasagi
igazgatohelyettes,
Eves szakmai tervezés folyamata szakmai igazgatohelyettes, intézményvezetdk
Fejlesztés tervezés folyamata tankeriileti igazgaté
I aly-terv k vé : $5é 16készitésé . . x
ogszabély-tervezetek véleményezésének, elékészitésének jogi és huménpolitikai osztalyvezets
folyamata
Szakmai nyomon kévetés folyamata tankerillet! igazgat6, szakmai igazgatohelyettes, intézményvezetok
Gazdasagi nyomon kdvetés folyamata gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-és szamviteli osztalyvezetd,
Ugyfélszolgalati folyamatok titkdrsagvezet, intézményvezetdk
Szervezeti szinti dontéshozatal folyamatai tankeriileti igazgatd
- " ] ’ Shel enieyi-es sehmvieh , p
Eves koltséguetés tervezés folyamata gazdasagi tgazgatdh ye‘tte§ pénziigyi &s s amviteli osztilyvezetd,
intézményvezetdk,

Eléiranyzat felhasznalas,- modosités folyamata gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-¢s szaémviteli osztalyvezetd,
Vagyonnyilvantartas folyamata gazdasagi igazgatdhelyettes, pénziigyi-és szamviteli osztalyvezetd,
Szamviteli-pénziigyi folyamatok gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-és szamviteli osztdlyvezetd,

Iratkezelés folyamata titkarsagvezetd, intézményvezetdk
Adat- és informdciobiztonsaggal sszefliggd folyamatok informatikai referens
Informatikai stratégiai és feliigyeleti folyamatok informatikai referens
. i ési és vagyo Alkodési ] 5,
Gépjarmi dzemeltetés folyamata iizemeltetés €s vagyt ngazd’a]ko 51noszta yvezetd
érintett intézményvezetdk
o v lizemeltetési és vagyongazdalkodasi al y
Targyi eszkdz biztositds folyamata Hzemeltetesi € v £yong Of,iaSI oszdlyvezeto,
ntézményvezetdk
e lizemeltetési €s va alkoddasi osztd O
Munka- és tlizvédelemmel kapcsolatos folyamatok vzemeltetes . gyongazd O?a sztdlyvezetd,
intézmeényvezetok
Egészségvédelemmel kapcsolatos folyamatok tankeriileti igazgato, intézményvezetdk
Koznevelési feladatok szakmai koordindcidjanak folyamatai szakmai igazgatohelvettes
Projekt elokészités folyamata palyédzati referens
Projekt tervezés folyamata palyézati referens
Projekt végrehajtas folyamata palyézati referens
Projekt zaras ériékelés folyamata palyazati referens




Si

UngoSmIn|io
yinvpopaf
» yaupoynunndga
AO0YYD
12y 2459101211y edpssorezedpoy
. §1 L2SZpaUIUL ) jeeAyoy
yNesPpaNZIIE . 98PIZSIA[
’ wzpyooy A3passs € yezzolpeyIam
OZOWIBUOA g - daypra 1, nezeyooy ! ’
: Sgjajafjjoauoy . [OASSIDNIUD
SUISONUINNOSD NOJRZYI0Y ESR[RUIPIOOY - ‘ospzdazssg . .
’ o8jaq truapa33ng Reelufaliie] () (o713 qorezeNooy 3SIPYID
v vzzoedotu wodosaesuniy “ . = HOUISH[MIID A ) ’ spAdereAag ’ -
. ’ 19112 §2 oppsapUDY A FOrezeNo0y eyOIRZEYOOY ’ e HOIRZEHIOY
1IBIRZEI0Y ISQOZOMIBZENIOY = o : OIRZENIOH ’ ’
- SPIABDIU] uDA bR ) B YOUDQHIHURIZOY| B YI[a3oLI2
Jeugiewei[o eles o . BSPID{RIRIY XTIIRN “ A
: . ‘12 viipg v T [eABSEZRIBIEY[E
B 039uR $9 efiisouoze T WNUHITY NEZeo0y o
Wapep roSmund] of OPPSIDUDL SPILIZIUL XHIEIN WAL
: M op / zn jyoInpoiaf HRZBYOOY
spuiguapia gspag sopjosadny
TIPSR HOTLZED0Y pwapspputpiooy
e eliedouwry — jpararswst s ot i
OSOHE O[eA [0Dj01eZENO0Y mw&mmm«mqmc«uc«
NaZIALIZS € § i ’
ohomn.uw,awwhm E” mq 242 "BSEIL0AU0QD Hp3onu 1SS (A101uaAu
|91e 921042y e com " Bl 20 A0yYD Imzoyjoisof ASK) e ‘UeqesSeSOuoZE “UrgeSBSOUOZE
2Bps{uaypaz) ppusopuny 289ZRAISZSToW epOSOpUD) SPILSaIn 1ezEY0 ~Em8: oyezENO0 o1eZEY 00 urqgsRisouoze
12495932591 [3] ypuuR Z53) Neugsensouoze | IOPUSIPUDI SPILLSIU ,.w PAOON It I ez OEZL0N JoIeZEN20y BSE)ISOUOZE
. : T A42Z8 159790825110y “OSQUNZSIY YOSIpajie MuIzs newei|o) NHHZS fJeureA}o] ; o
loteseae! so 1pr0zepuas QUILI] S s o ’ ’ R Tt THUIZS J9ZIAIIZS YOIBZEHION
sy N v oy rojaf seysouodosy € S92 110ZIAJIAZS B S0 YJOZOAINZS e ‘
IS[ZOMIBZRN0Y wegyolodos) LA o e T B YIpOynwaIzgy
S L . 1so131af 11920043258 Holezeqooy 2 JOUpPONTHUDIZOY B asgQ[araq e
PILONISZS B L SPAORZEO0N v BADSDIDUIPLOOY nojIsouoze 7y
2491210y adasduaya -
:&ﬁfﬂwm&ﬁwzwﬂ ” 4ZSpUD “BSEZOIgIRY3oW "ESEYIEo)
o ‘ - ISP1OZaNIVZDYDIOY WINZI2AIIN NRZEYO0Y | "058ZoAusiualoa Hodosoeyungy ISNOIPOY W
‘BSgIRUIpIOOY Y : DU : N "ASQZIAUDWO[OA
HpL3211 Z0 afp1azaa LaSAUZSO[ 1ezATequzs ISQ[aIBZENO0Y $3 BSE)IYE[RDY
ﬁOQOwom&ﬂBE v L FHEITAY 1 HmNh—mnmNm b 7 b
auazs 15120 8a51) 0y 1ezATeqeZS ISp{ozayIRZEN00Y ’ ‘esgpely jezA[Rqezg JIISpuL
ISOIRZaIBZENOOY ’ < : o ’ 1S2{0ZONIBZEY OO0 Y o ’
T ’ v upfdvye asapzayaq IS9[OZaNIBZENOOY HeLdxuy " ’ ISP[aZoNIRZEO0Y IS9RZa)eZEN0)

(#)§ ¢ 1gy

AU 9S1PE

0

p1301u]

jeidog

Rpianam nups y

U3q2521IPMPUL §3 UBGESEILIRIRD IDZSPUIL ISIIZIN)LZWI0Y ¥ SEIZSoTomeped q

BIEZA{EQRZS 0]0ZS joIpudIseIRlio
SR[2IRZERO0N J[RIToiut Juodzoy NopyuR | Ipaizg v

erezA[eqezs (1 11IA) "L10T/bT
1uodzoy noafLue |, 1pasazg




91

‘ESPIRUIpIOOY
wodosoeyuniy
ISD[OZAIRZEND0Y

"BSE{RHIPIOOY
Hodosoeuny
ISOTOZIMIRZENIOY

BSEI|[29Z550

AQURNI3 gspRg

‘[oresyssoseiey ‘[oseselfeyardoa
OJOUIRZSRq OJ0ZS o ’ e i 35919A0Y UOUIOAU
HISIPINZIHH AT} IS9P Lo
[Q195910AQY UOWOAU AJ3) 1SIPINZIUY
11919230 1S9[OZIIRZEND0Y “SEIRIOWIRZSo¢
AID} 1S2pONZoI] ¢ eupe : erdon : IS2[RZINTRZEHIOSE
ISQIRZANIBZENO0Y eup MFLo0N] yesdaug zy
. ISR]OIBSIRZSSEA Ze Yeu[owzsag]
Weadauy 2y
‘uegeseifeyaidon
yasadarzserga 2131980 ‘[orjorezeyo0y
noIEEDy Yosopayzoul N0}ISoUOZE
2J9893UD o $2325NZS ZB BSRHSOIZI ASYYIZSD
-2S9HZSYO[d ISIUIN QS P50 SEHE01ZI] INZSY
A1) 1S9pOYZaN yoyezeyooy e 52 zIerdolens euesejejzoyoln ATI) 1SIPAYZRUL
FSpaAZU] € YaupoanuiaIzoy OZONIBUOA NesIgieyunis IS9[dzayIeZBY 0N
ISP[RZIRIEZEYI0Y . Co 06 n .
eaSow 3 JIEIRZEOOY QUIDSNUBPIQSD ‘seAeyesor Heidaug
1% 1 nojIsouozZe {01ZE20Y] ‘esezoivyeySow
DZIAIDZS B ouzsa) Jole{seAR|

B JLsWSIZopy

TRTRYSANI NEZENOOY

BIBZAJRRYS 0]OZS [QIpuRIspIni|a
S9[231eZEN00Y 1RSI JUodzoY nojmoyue] tpadazg v

eyezAqegess (11 HA) LI0T/HT
wodzoy] nejnseyus ) padazg v




A Szegedi Tankertleti Kézpont A Szegedi TankerBleti Kdzpont integralt kockdzatkezelés

2472017, (VIL 1) szabdlyzata eljarasrendrol sz010 szabalyzata

3. szdamii mellékiet

Fé kockazati kategériak osztilyozasa

. Fé kockdzati kategériak | - Kockizatok o
A bevétel volumene, kiaddsok, készpénz Osszege, likviditas és forgd-
Pénziigyi és gazdasagi iletve t8keeszkozok értéke, egyéb befektetett erdforrasok értéke, a

Imiivelet értéke a szervezet szamara.

A vezetbseg és a munkatarsak személyes tulajdonsagai és értékei:
szerepek €s helyzetek; tisztesség, megbizhatosig, motivacio; a belséd

Magatartisi ellenOrzéssel szemben tandsitott hozzaallas, elszamoltathatosag és
kontroll.
A multbeli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll vétségek
Torténeti sth. volumene, gyakoriséga és oka. Ez a fennallo aggalyokat is
magaban foglalja.
A miiveletek mérete, komplexitisa, miiszaki jellege, lathatsaga,
Miikidési ¢érzékenysége, stabilitdsa; valtozds mértéke és valdszintisége (a

miiveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban); rejlé
inherens kockézat; elhelyezkedés, delegilas,

A kiilsé tényezdk: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kdmyezet
Kdrnyezeti dinamizmusa; kapesoloddsok mds rendszerekhez, més miiveletektd]
val6 fiiggés (pl. informatika); vezetdség, kozvélemény apgélyai stb.

A problémak megelézésére, észlelésére s korrigalasara, a rendszerek
gyengeségeinek kiemeiésére és kijavitasara, a kellemetlen
esemeények kezelésére és a célkitiizések elérésének elésegitésére
tervezett bels6 kontrollok megléte és eredményessége.

Belsé kontrolthoz kapesolédo

Kézvélemény A kdzvéleményre gyakorolt hatas.




A Szegedi Tankeriileti Kézpont A Szegedi Tankeriileti Kézpont integralt kockazatkezelés
2472007, (VIL11.) szabdlyzata eljdrasrendrdl sz016 szahlyzata

4. sganut mellékler

Kockazati kategéridk

ockéazati kategoriak

Szakmai feladatellatassal
kapcsolatos kockdzatok

A szakmai feladatellatast szabalyozo belsd szabalyzatok, utasitasok
nincsenek dsszhangban a stratégiai és a rovid tava tervekkel.

A szakmai feladatellatasra vonatkozo belsd szabalyzatokat,
utasitasokat nem tartjak be.

A szakmai feladatellatdsra vonatkoz6 jogszabalyi kévetelményeket
nem tartjak be.

Szabdlyozasbdl és annak
valtozasabol eredé
kockdzatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozisra a belsd
eljarasrendekben.

A jogi szabéalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kémyezeti valtozasokat
nem kovetik a belsd szabalyozasok.

Az 1j feladatokhoz, kdmyezeti valtozasokhoz kapcsolédd belsd
szabalyzatok cgyaltalan nem késziilnek el, csak hidnyosan késziilnek
el, vagy nem idében késziilnek el

A stratégiai és éves miksdési, illetve koltségvetési tervek
osszeallitasdhoz nem allnak rendelkezésre a tervezést befolyasols jogi
és egyé€b szabalyok.

Az elére nem tervezhetd jogi vagy belsd szabalyozasi valtozasok elére
nem tervezhetd hatasokkal jarnak,

A szakmai ¢s adminisztrativ feladatokat befolydsolé szabalyok til
bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolé jogi vagy belsd
szabalyozasi kornyezet til gyakran véltozik, folyamatos
bizonytalansagot eredményezve ezzel.

Szabalyozas és gyakorlat kiilonbozik.

Eltérd jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazés az egyes szervezeti
egysegeknél,

Feladatok iddbeli titemezése és Gsszehangoldsa nem megfeleld.
Lasst a szabélyozas valtozasarol szolo informécié dtiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesiil a ogszabalyok
véltoztatasa soran,

A Tankeriileti Kézpont nem idében értesiil a vonatkozé szakmai
jogszabalyok teljes kosrérdl, azok valtozasarol,

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsdga nem megfelels, pontatlan.
Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A Kkoordinicids és
kommunikacios
rendszerekben rejlé
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacid
nem biztositott.

A belsé kommunikicios folyamatok nem megfeleléen mikodnek.
A munkatarsak nem kommunikalnak egyméssal, nem miiksdik a
feliilrol lefelé, illetve az alulrél felfelé torténd kommunikacio.

A munkatérsak nincsenek tisztaban a kifelé t6rténd kommunikalas
szabalyaival,

Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacié lehetésége nines
megfelelden kezelve.

PR, tdjékoztatasra vonatkoz6 jogszabalyokat, szervezeti arculati
elemeket nem ismerik vagy hasznaljak elbirasszeriien.




A Szegedi Tankeriilet Kdzpont A Szegedi Tankerdleti Kdzpont integralt kockazatkezelés
2422007 (VIL1 1) szabalyzata eljarasrendrd] sz016 szabalyzata

- Kockizati kategoriak . -

Kiils6 szervezetekkel valo
egyiitimiikédésben rejlé

A tervezéshez, illetve a szakmai €s adminisztrativ feladatok ellatasahoz
szitkséges adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjék idében
rendelkezésre.

A partner szervezetektol érkezd adatszolgdhatas hinyos, nem

kockazatok . .

megbizhatd, nem megalapozoit

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacio nem megfeleld
Szervezetek, A pariner szervezetek eldre nem lathatd valtozasat negativan

partnerek valtozasabdl
eredd kockazatok

befolyésoljék a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat

A partner szervezetek valtozasairdl nem értesiil id6ben a szervezet, ami
negativ kévetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellataséra.

Tervezésbél, pénziigyi és
egyéb eréforrasok
rendelkezésre dlldsabol
eredé kockazatok

A stratégiai ¢s rovidtava feladattervek, illetve a koliségvetési tervek
nincsenek Osszhangban a jogi szabédlyozasi eléirasokkal, a tulajdonosi
elvarasokkal, a célkitiizésekkel.

A strategiai €s révidtav feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem térnek ki a terv végrehajtiasahoz sziikséges eréforrasokra.

A stratégiai €s rovidtava feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem szdmolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo kockdzatokkal, a
koltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrasok és kapacitdsok valtozasat a tervezésnél nem
veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathatd
pénziigyi krizisek bekovetkezésének lehetdségét nem  veszik
figyelembe a tervezés soran.

A szakmai ¢s adminisztrativ feladatok ellatasanak er6forrds
sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a
megfeleld mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem a megfeleld soron ail rendelkezésre a forras.
Forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban.

A likviditasi eldrejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezett kitelezettségvallalas nem valdsul meg.

Az iranyitasi, a bels6
kontrolirendszerben és a
belso ellenérzésbhen rejlé
kockazatok

A Tankeriileti Kdzpont szervezeti egységeinek vezetdi nincsenek
tisztaban a stratégiai és rovid tdvi célokkal.

A Tankeriileti Kdzpont szervezeti egységeinek vezetdi nem motivaliak.
A Tankeriileti Kézpont szervezeti egységeinek vezetdi nem mutatnak
etikus magatartast munkajuk soran.

A tervezést, miikodést, beszamoldst, stb. befolyasolé feliigyeleti szervi
déntések nem sziilettek meg, vagy a Tankeriileti Kézpont szervezeti
egységének tagjai szamara nem ismertek.

A belsé kontrollrendszer egyes elemei hianyoznak a Tankeriileti
Kozpont szervezeti egységeinél, vagy nem megfelelden miikodnek.

A korabbi ellenérzések soran tett javaslatokat a Tankeriileti Kozpont
vezetOsége nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.
Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek.

Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellendrzések salyos hibakat
tartak fel,

A projektek eldrehaladdsat gatlo tényez6krdl az informacié késve vagy
nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagyo figyek nagy szdma, illetve komplexitdsa miatt nehéz a
nyomon kdvetés.

Jelentéstételi hataridok elmulasztasa.
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Jelentések hidnyosan, késve kertilnek dsszeallitasra.

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi ktelezeitség hataridejét nem tartjdk be.
Szakmai tapasztalat hianya a munkatarsak kérében.

Biztositékok meglétének ellenSrzése nem keliden alapos, vagy
elmarad,

A helyszini ellendrzésen feltart problémak nyomon kivetése nem
megfeleld,

Helyszini ellendrzés indokolatlanul két le kapacitdsokat.
Dokumentum alapti és helyszini ellendrzések lebonyolitésa elmarad.
Dokumentum alapt és helyszini ellendérzések iebonyolitasa nem
kellden részletes, alapos.

A helyszini ellen6rzések koordinalasa az ellenérzést végzok kozott
nem megfelield.

Soron kiviili helyszini ellendrzés veszélyezteti az ellendrzési terv
betartasat,

Helyszini ellendrzések kockazatelemzése nem megfelel$.

A helyszini ellendrzés nem tarja fel az igazi problémakat.

A helyszini ellendrzésen feltart problémak nyomon kivetése,
visszacsatolasa nem megfelel.

Nem vagy nem megfelel6en ellendrzik a kozbeszerzési kotelezettséget.
Az ellendrzésen feltart problémak nyomon kovetése nem megfeleld.
Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nincs, vagy hidnyos.
Szabélytalansagkezelés nem megfelels.

Szabalytalansagok nyilvantartdsa nem teljes kort, szabalytalansagok
felvitele késedelmes.

Szabalytalansagi eljaras nem megfelels.

Szabalytalansagokat nem idSben tarjék fel, az eljaras elhuzodik.
Csak EU-s, illetve hazai ellenérzé szervek tarjak fel a
szabalytalansagot.

A szabalytalansag tényének megéllapitasa és annak kezelése,
szankciondlasa nem egységes.

Valos szabalytalansagi gyant eljaras nélkiil zérul.

Koveteléskezeiés eredménytelen, vagy elhtizédik.

Minéségileg kifogsolhato tervek miiszaki és idobeli nehézségeket
okoznak a végrehajtas soran.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhtizodik, a hidnyz6 engedélyeket nem szerzik be vagy
hosszu id6t vesz igénybe.

Projekt végrehajtésahoz szitkséges forrdsok nem allnak rendelkezésre
idében és dsszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtillépéshez
vezetnek,

Kdzbeszerzési ajanlati dokumentacié nem megfeleld mindségil.
Kdézbeszerzési eljaras elhizodik.

Megtamadjék a lefolytatott kdzbeszerzési eljarast.

Korrupcid veszélye a kbzbeszerzésben.

Kozbeszerzésre vonatkozé mindségbiztositasi és szabalyossagi
javaslatokat nem veszik figyelembe.

Szerzddéseket nem tartjdk be.

Villalkozéi szerzddések nem megfeleldek.
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A Szegedi Tankerlleti Kozpon
242017 (VIL11) szabalyzata

1 A Sregedi Tankerileti Kdzpont integraht kockazatkezelés
eljarasrendedl 52010 szabalyzata

Kockizati kategoridk

Humanerdéforras .
gazdalkodasban rejlé
kockiazatok

A szakmai ¢és adminisztrativ feladatok ellatdsara nem all
rendelkezésre elegendd munkaer6-kapacitas.

A rendelkezésre allo munkaerd nem rendelkezik megfeleld
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatarsak betanitasara nincs megfelel6 kapacitas, idé6.

A munkatérsak elk&telezettsége, lojalitdsa, munkabirasa,
motivaltsaga nem megfeleld.

A Tankeriileti Kézpont munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti
etikai szabalyokkal.

A munkatérsak feladat- és felelGsségi kére nem kellben részletes,
meghatérozott, nem megfelelden ethatarolt, nem megfelelden
kommunikalt.

A munkatarsak, illetve a vezetok és a beosziottak kozotti
kommunikacié nem megfeleld.

A vezetok szakmai és etikai megitélése nem megfeleld.

A munkaerd-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, ezéltal nem
biztositott a mindségi munkaerd, megfeleld idében torténd
rendelkezésre allasa.

A Tankeriileti Kdzpont motivacids és bérpolitikai nem késziltek el,
hidnyosak, nem megfeleldek, nem illeszkednek az aktualis szervezeti
célokhoz,

A Tankeriileti Kézpontnal nincs kialakult képzési rendszer vagy
elavult, esetleg ,.diszkriminativ”.

Magas fluktuécio.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott.

Munkatarsaknak nincs megfeleld kapacitasuk a feladatok
végrehajtaséara.

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhatd atalakulds, megsziinés).
Szakértdk kozbeszereztetése elhuzodo folyamat.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és fizikai erbforrdsok nem
allnak megfeleiden rendelkezésre

C)sszeférhetetlenségi kévetelmények teljesitése nehézségekbe
iitkozik.

A megbizhat6 gazdilkodast
és a pénzkezelést befolydsolé
kockdzatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra
gyakorolt hatdsat nem megfeleléen mérik fel,

Nem megfeleld a szervezet likviditdsmenedzsmentje.

A Tankeriileti Kézpontnal nem kialakult vagy nem megfeleld a
kbzbeszerzési rendszer.

A pénzkezeléssel kapesolatos jogi és bels) szabalyozisi eldirasok
betartdsa nem biztositott.

A penzkezeléssel kapesolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.
Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtésa
sordn nem torekednek a koitségek minimalizalasara.

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A Tankeriileti K&zpontndl a célok és az elért eredmények értékelése
rendszeres idokozonként nem térténik meg.
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A Szegedi Tankerlieti Kézpont integralt kockaszatkezelés
eljarasrendrd] sz810 szabdlyzata

Kockizati kategérisk

© Kockdzatok .

Szamviteli folyamatokkal
Kapcsolatos kockazatok

A Tankeriileti Kdzpont nem rendelkezik megfeleld szamviteli
nyilvantartasi rendszerrel.

Tankeriileti Kézpont beszdmolasi rendszere nem megbizhato.

A Tankeriileti K6zpont nem tesz iddben eleget a beszamolasi
kotelezettségeknek.

A Tankeriileti K&zpont nem koveti folyamatosan nyomon a
kényvvezetéssel kapesolatos jogi szabalyozasi eldirasok valtozasait.
A kdnyvvezetés informatikai tAmogatottsdga nem megoldott.

Miikddésbal, iizemeltetésbi
eredo kockazatok

A Tankerileti Kozpont nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel
és eldirasokkal.

A Tankertileti Kézpont nem rendelkezik beruhazasi, fejlesziési
tervekkel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok feltlvizsgélata nem
biztositott.

A Tankeriileti Kézpontnal a vagyon, az eszkizok megfeleld
miikddtetése és allagmegdvisa nem biztositott.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a Tankeriileti Kézponton
beliil.

A Tankeriileti K6zpontnél a vagyon, az eszk6zok megdvasat szolgalo
biztonségi el6irasok nem keriilnek betartasra.

Az iratkezeléssel,
irattirazassal kapcsolatos
kockazatok

A Tankeriileti K6zpont nem rendelkezik pontos, naprakész
iratkezelési és irattdrazasi rendszerrel.

Az irattarazas fizikai, biztonsagi kdvetelményei nem megoldottak.
A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleldek, nem naprakészek,
vagy a hozzaférési korlatok nem miikodnek.

Informatikai rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockizatok

A Tankeriilet: K6zpont nem rendelkezik informatikai stratégiai
tervvel.

A Tankeriileti K6zpont nem rendelkezik informatikai biztonsagi és
katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatasara a
sziikséges idopontban nem ali rendelkezésre informatikai
alkalmazis,

A Tankeriileti K6zpont informatikai alkalmazasai elavultak.

A Tankeriileti Kdzpont hardver ellatottsaga nem megfeleld.

Az informatikai alkalmazisok nem felelnek meg a biztonsagossag
kdvetelményének.

Az archivalasi rendszerek egyaltaldn nem vagy nem megfelel6en
miikadnek.

Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a
Tankeriileti K&zpont 4ltal alkalmazott informatikai rendszerekkel.
A Tankeriileti K6zpont adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a
jogi és belsé szabalyozasi eldirasoknak.
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A Szegedi Tankeriiietn Kdzpont A Szegedi Tankerdileti Kézpont integralt kockdazatkezelés
242017 (VHL1 1.} szabdlyzats eljarasrendrdl sz010 szabdlyzata

Megismerési nyilatkozat

A Szegedi Tankeriilet Kézpont Integrélt kockézatkezelés eljarasrendjérél szol6 szabélyzatat megismertem, az
abban foglaltakat magamra kotelezé érvényiinek elismerem:
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